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MANEJO DE CRISIS

40 HORAS | 100% ONLINE | ACREDITADO ASR
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Somos Libercap Capacitaciones, un Organismo Técnico de Capacitacion (OTEC) acreditado por diversos entes
como el OS-10 de Carabineros de Chile, ASR Certificaciones (NCH2728:2015) y el Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo SENCE. En Libercap Capacitaciones, queremos brindarte las herramientas necesarias para
poder desempenfar el cargo, por 1o que no solo nos centramos en contenidos, material y evaluaciones, si no que
también nos preocupamos por tus tiempos, accesos y formas de pago. Es por esta razbn que contamos con 5
estrellas de calificacion en Google Reviews, siendo reconocidos por alumnos y empresas.

En cuanto a la capacitacion, el Supervisor de Seguridad, es un componente del sistema de seguridad privada, cuyas
labores y funciones son la super vigilancia y control de los componentes del sistema de seguridad privada que se
encuentren bajo su subordinacion; asi como, los elementos de seguridad otorgados a cada uno de estos y los
equipos de seguridad que resguarden las instalaciones de la empresa en la que prestan servicios de seguridad
privada.
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II LIBERCAP :cOMO MEINSCRIBO?

Realiza el pago por el monto informado en nuestro sitio web.

Envia el comprobante de pago al correo supervisores@libercap.com indicando tu nombre
completo y nimero de RUT.

Enviaremos tu Manual de acceso en hasta 24 horas considerando horario de oficina. Medios de

pago: www.libercap.com/pagos.

www.libercap.com
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II LIBERCAP INFORMATIVO

1MODULO DE CLASES ACREDITADO ASR
1EVALUACION 100% ONLINE
AULA DISPONIBLE 24/7 DISPONIBLE EN TODO CHILE

Contenidos: 1. ;Qué es una crisis? 2. Evitar la crisis. 3. Prepararse para manejar la crisis. 4. Reconocer la crisis. 5.

Contener la crisis. 6. Resolver la crisis. 7. Aprender de la crisis. 8. Consejos y herramientas.

www.libercap.com
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1. ¢libercap estd acreditada bajo la norma NCH27287?: Si. Nuestra empresa estd acreditada por ASR
Certificaciones para el funcionamiento como OTEC en todo el pais.

2. ;Necesito un computador para hacer una Capacitacion en Libercap?: No. Puedes ingresar desde computador,
tablet o teléfono celular con acceso a internet.

3. ;Puedo abonar la matricula y el resto pagarlo después?: Si. Puedes pagar la matricula y el resto en el plazo
asignado. También puedes optar a descuentos por pago al contado.

4. ;Puedo hacer la Capacitacion desde cualquier lugar?: Si. Puedes realizar la capacitacion desde donde lo
desees ya que es 100% online. (Debes tener acceso a internet)

5. (Puedo ingresar en cualquier horario?: Si, puedes ingresar en cualquier horario. El Aula Virtual de Libercap se
encuentra habilitada las 24 horas del dia los 7 dias de la semana.

6. ; Qué pasas si finalizo antes de la fecha indicada?: Si finalizas antes y se encuentra todo pagado, podrds pedir tus
documentos anticipados segun las instrucciones de tu Manual de Acceso.

7. ¢Qué pasa si no alcanzo a finalizar en la fecha indicada?: Si no alcanzas a finalizar en el tiempo indicado,
ampliaremos el plazo para que puedas terminar con normalidad.

8. ;Qué pasa si repruebo un moédulo?: Si repruebas un mdodulo tienes un segundo intento para resolverlo
nuevamente.

9. ;Como me hardn llegar mis documentos?: Los documentos se envian mediante correo electronico, con Firma
Electronica Avanzada (Ley No19.799) haciendo el proceso mds rapido, seguro y fransparente para los alumnos.

www.libercap.com
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II LIBERCAP

Lunes a viernes 09:00 - 17:00 horas - supervisores@libercap.com - +56957090291



